Agentia de turism CORA TRAVEL

Cluj-Napoca, Calea Manastur 76/1Tel/fax: 0264-462447

Cod fiscal: RO 19112188, Registrul Comertului Cluj: J12/3426/18.10.2006

DUBAI & ABU DHABI

cu ghid insotitor din partea agentiei

                              8 zile/7 nopti, avion din Cluj-Napoca

20 - 27 Martie 2027
EARLY BOOKING VALABIL PANA LA DATA DE  30 OCTOMBRIE 2026
Tarif: 890 EUR/persoana
ZIUA 1. CLUJ-NAPOCA - ABU DHABI - DUBAI
Intalnire cu insotitorul de grup in Aeroportul International din Cluj Napoca la ora 11:00, pregatire pentru formalitatile de imbarcare. La ora 13:30 deplasare cu avionul pe ruta Cluj-Napoca – Abu Dhabi, cu aterizare la ora 20:40 (zbor de aprox. 5 ore). Transfer cu autocarul in Dubai la Hotel Hilton Garden Inn Mall of the Emirates 4*, unde vom avea 7 nopti cazare cu mic dejun.
ZIUA 2.  OPTIONAL CITY TOUR DUBAI, 25 EUR/ persoana 
Mic dejun. Va recomandam vizitarea celor mai spectaculoase obiective din Dubai. In jurul pranzului incepem turul cu o vizita la piata Madinat Jumeirah, urmeaza oprire la Burj Al Arab (exterior), apoi plecam spre Palm Jumeirah, o insula in forma de palmier, foto stop la Hotelul Atlantis 5*. Urmatoarea oprire va fi la Dubai Marina, cel mai mare port artificial de ambarcatiuni din lume, unde puteti face fotografii cu iahturi de lux si cladiri moderne cu o arhitectura unica, apoi in cartierul Zabeel veti avea ocazia sa vedeti (din exterior) unul dintre palatele seicului Mohamed bin Rashid Al-Maktoum. Turul continua cu zona traditionala a orasului, vom trece cu barca prin Dubai Creek si vom vizita bazarul de mirodenii si de aur. Seara se incheie cu o priveliste spre cea mai inalta cladire din lume Burj Khalifa, in fata careia putem admira fantana arteziana, una dintre cele mai performante fantani muzicale din lume. 
ZIUA 3. DUBAI
Mic dejun. Vizita la Ski Dubai in incinta Mall of the Emirates, apoi deplasare cu metroul la Dubai Mall, optional urcare in turnul Burj Khalifa – cea mai inalta cladire din lume, avand 163 de etaje (aprox. 65 EUR/ persoana, pana la etajul 124-125). Timp liber.
ZIUA 4. DUBAI

Mic dejun. Timp liber pentru plaja si relaxare. Optional excursie la Miracle Garden, o adevarata oaza de culoare si frumusete, unde milioane de flori sunt transformate in spectaculoase sculpturi si decoruri florale (aprox. 55 EUR/ persoana, transport si bilet de intrare inclus). 

ZIUA 5. DUBAI

Mic dejun. Timp liber pentru plaja si relaxare. Optional vizita la Muzeul Viitorului, una dintre cele mai spectaculoase atractii din Dubai, renumit pentru arhitectura sa futurista si expozitiile interactive (aprox. 50 EUR/persoana). Vizitatorii pot descoperi tehnologii inovatoare, idei despre viitor si o lume in continua transformare. 
ZIUA  6. DUBAI
Mic dejun. Deplasare cu metroul la Ibn Battuta Mall, unul dintre cele mai interesante mall-uri din Dubai, inspirat de calatoriile celebrului explorator Ibn Battuta. Mall-ul este impartit in sase zone tematice, fiecare reprezentand o regiune vizitata de acesta: China, India, Persia, Egipt, Tunisia si Andaluzia. Pe langa numeroase magazine si restaurante, vizitatorii pot admira arhitectura si decorurile spectaculoase ale fiecarei zone. Timp liber. Seara optional croaziera cu cina in Dubai Marina (aprox. 80 EUR/ persoana cu transfer inclus).
ZIUA 7. DUBAI
Mic dejun. Timp liber pentru plaja si relaxare. Optional Safari in desert (aprox. 70 EUR/ persoana): aventura cu jeep-uri 4x4 prin desert, plimbare cu camila, primire traditionala intr-o tabara de beduini, dansuri populare, spectacol de lumina si culoare, cina inclusa.
ZIUA 8. ABU DHABI -  CLUJ-NAPOCA
Mic dejun. Excursie si transfer in Abu Dhabi, capitala si orasul cel mai bogat al Emiratelor Arabe Unite, unde vom vizita Moscheea Sheik Zayed - a treia moschee ca marime din lume, foto stop la cladirea Emirates Palace, tranzitam Manhattan-ul Orientului Mijlociu, admiram plajele si parcurile luxoase ale orasului, Qasr al Hosn - vechiul palat al seicilor din Abu Dhabi, construit in jurul singurului izvor cu apa dulce de pe insula. Vom ajunge in Piata Etihad si ne vom opri la Bazarul Central si in piata de curmale pentru cumparaturi. Incheiem ziua cu o scurta oprire la parcul Ferrari World si la cladirea Louvre Abu Dhabi. Deplasare spre aeroport in vederea decolarii din Abu Dhabi la ora 21:15. Aterizare in Cluj-Napoca in data de 28.03.2027 la ora 01:10.
Tarif: 970 euro/persoana
Tarif early booking: 890 EUR/persoana in camera dubla 

\

Supliment camera single: 400 euro

Grup minim: 25 de persoane
Tariful include:
· bilet de avion Cluj-Napoca – Abu Dhabi - Cluj-Napoca, bagaj de mana  (40 x 30 x 20), taxe de aeroport
· transfer aeroport – hotel – aeroport

· 7 nopti cazare cu mic dejun la Hotel Hilton Garden Inn Mall of the Emirates 4* (conform conditiilor locale de clasificare)
· excursie in Abu Dhabi cu ghid local

· vizite la Ski Dubai, Dubai Mall, Battuta Mall cu ghidul insotitor
· ghid insotitor din partea agentiei pe toata perioada excursiei
Tariful nu include:
· alte bagaje la cerere (tarifele sunt valabile doar daca se achita in agentie): 
· wizz priority – troller de 10 kg, cu dimensiunea maxima de 55×40×23 cm (aprox. 60 euro/bagaj), bagaj de cala de 10 kg (aprox. 150 euro/bagaj), bagaj de cala de 20kg (aprox. 165 euro/bagaj), compania aeriana poate majora taxa de bagaj
· taxa turística: 15 AED/camera/noapte (se achita la hotel)

· excursiile optionale*
· bilete de intrare, metro
· tipsuri pentru ghizii locali si soferi (25 EUR/ persoana)
· asigurarea storno si asigurare medicala
Mentiune:

*Excursiile optionale se achita la agentie cu 45 de zile inainte de plecare! Grup minim 20 de persoane!
*In cazul in care anumite obiective vor fi inchise in perioada calatoriei sau biletele de intrare vor fi epuizate, acestea vor fi inlocuite cu alte obiective sau programe alternative.
Programul excursiei nu se preteaza pentru persoane cu handicap/mobilitate scazuta. 

Hilton Garden Inn Mall of the Emirates 4*: situat in Dubai la 600 m de Mall of the Emirates, cu acces facil la metrou si la principalele obiective turistice ale orasului. Renumita plaja Jumeirah Beach se afla la aproximativ o ora cu metroul si tramvaiul. Hotelul dispune de restaurant, bar, centru de fitness si piscina in aer liber.  Camerele sunt dotate cu aer conditionat si WiFi gratuit. Oaspetii au la dispozitie receptie cu program nonstop, room-service și serviciu de schimb valutar.
Compania aeriana: Wizz Air
Orar de zbor: 
20.03.2027: Cluj-Napoca 13:30 – Abu Dhabi 20:40; 
27.03.2027: Abu Dhabi 21:15 - Cluj-Napoca 01:10 in data de 28.03.2027
Conditii de calatorie: pasaport valabil min. 6 luni de la data sosirii in tara, asigurare medicala obligatorie!

Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

In cazul in care pentru perioada excursiei se declara stare de urgenta (nu se va putea calatori in Dubai), turistul poate opta pentru voucher sau restituirea banilor in termen de 5 zile de la recuperarea sumelor de la parteneri.
 

Pretul excursiei se va achita in conditiile si la termenele stabilite in contractul cu clientul (avans 50% la inscriere si diferenta cu 45 de zile inainte de plecare). Turistii au obligatia de a achita taxele suplimentare anuntate inainte de inceperea programului turistic, in cazul in care acestea vor aparea ca urmare a majorarii taxelor de aeroport, a modificarii orarului de zbor, a taxelor de combustibil anuntate de compania aeriana transportatoare, a diferentei de schimb valutar.

In cazul în care turistul renunta din vina sa la pachetul de servicii turistice care face obiectul prezentului contract, el datoreaza Agentiei penalizari dupa cum urmeaza:

a) 50 % din pretul pachetului de servicii, dacă renuntarea se face cu mai mult de 45 de zile calendaristice inainte de data plecarii;

b) 80 % din pretul pachetului de servicii, daca renuntarea se face in intervalul 21 - 44 de zile inainte de data plecarii;

c) 100 % din pretul pachetului de servicii, daca renuntarea se face intr-un interval mai mic de 21 zile inainte de plecare, pentru neprezentarea la program sau in cazul refuzului autoritatilor de a intra in strainatate.
Agentia isi rezerva dreptul de a reordona programul excursiei, cu respectarea in totalitate a serviciilor. In anumite situatii speciale, determinate de factori independenti de vointa noastra si in anumite conditii de forta majora, cazarea se efectueaza in hoteluri categorie similara (dupa cum a fost prezentat in program inca de la inscrierea turistilor). Programul turistic se desfasoara in baza contractelor externe incheiate. 

Situatii de forta majora si neprevazute cum ar fi razboaie, cutremure, greve, fenomene naturale si meteo deosebite, etc, nu obliga agentia la despagubiri sau compensatii.
Compania aviatica, fara a cere acordul agentiei de turism care deruleaza programul turistic, are dreptul de a modifica orele de zbor! Prin urmare, agentia nu este raspunzatoare pentru decolarea/aterizarea avioanelor la o alta ora decat cea inscrisa in programul excursiei. Orice problema privind operarea zborului si actiunile adiacente acestuia  intra sub competenta transportatorului, biletul de avion reprezentand contractul intre pasager si compania aviatica. Calatorul nu poate sa-si anuleze excursia fara penalizare, in cazul in care se vor modifica doar orele de zbor, fara sa trebuiasca sa se intervina la modificarea perioadei de cazare. Deoarece compania aeriana distribuie aleator locurile in avion, este posibil ca turistii care se inscriu impreuna sa nu ocupe locuri alaturate.

In cazul deteriorarii sau pierderii bagajelor in timpul dinaintea zborului, zborului efectiv si dupa incheierea acestuia, compania aviatica este singura raspunzatoare si raspunde in fata pasagerilor. Distributia camerelor la hotel se face in momentul cazarii de catre receptioner. Orice problema legata de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de catre client direct la receptie, asistat de ghidul insotitor/ reprezentantul agentiei locale. 

Categoría hotelurilor si a transportului este atribuita de Autoritatea Nationala de turism din fiecare tara, conform standardelor proprii. 

Pretul excursiilor optionale depinde de numarul de participanti iar zilele de desfasurare ale acestora depind de conditiile meteorologice din acea perioada. Toate aceste informatii sunt comunicate de catre reprezentantul agentiei locale. Eventualele reclamatii referitoare la excursiile optionale se fac direct la partenerul local, agentia noastra nefiind implicata in organizarea sau buna desfasurare a acestora;

Agentia organizatoare (Tour Operatorul) poate anula excursia in cazul nerealizarii numarului minim de turisti si are obligatia de a instiinta turistul cu cel putin 20 de zile inainte de data plecarii, oferind alta varianta de excursie la un alt pret sau rambursarea sumelor achitate de turistul inscris.

ATENTIE! Verificati documentele necesare calatoriei inainte de plecare - pasaport valabil min. 6 luni de la data sosirii in tara! Persoanele care detin alt tip de pasaport decat cel turistic (pasaport diplomatic, pasaport emis de catre alt stat decat Romania, etc) sunt rugate sa se intereseze in ce conditii pot calatori cu pasaportul pe care il detin. 
Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu. In acest caz turistul nu poate avea pretentia rambursarii sumelor achitate organizatorului.

Copiii sub 18 ani care calatoresc doar cu unul dintre parinti, vor trebui sa prezinte la vama acordul parental al parintelui care nu insoteste minorul, obtinut la notariat. Copiii sub 18 ani care calatoresc neinsotiti de nici unul dintre parinti, vor trebui sa prezinte la vama acordul parental al ambilor parinti, obtinut la notariat, iar adultul insotitor trebuie sa prezinte cazierul judiciar.
Recomandam incheierea asigurarii storno pentru acoperirea costurilor de renuntare in caz de imbolnavire grava, brusca, deces in familie prevazute in polita de asigurare.

Informatiile oficiale cu privire la conditiile de calatorie in fiecare stat in parte, pot fi consultate pe site-urile:  http://www.mae.ro si https://www.cnscbt.ro. 

In cazul unei pandemii, calatorul recunoaste si accepta in mod expres posibilitatea instituirii unor restrictii sau noi conditii de calatorie atat in tara de destinatie cat si in Romania (cu titlu exemplificativ, insa fara a se limita la: obligativitatea purtarii mastii de protectie, prezentarea unui test antigen/PCR negativ sau obligativitatea efectuarii acestuia in tara de destinatie, intrarea in carantina sau autoizolare la intoarcerea in Romania). 

Calatorului isi asuma riscul aparitiei uneia sau mai multora dintre conditiile prezentate mai sus (riscuri care nu pot cadea in sarcina Organizatorului si care tin de decizii ale tertilor, cu titlu exemplificativ, insa fara a se limita la: autoritati locale/nationale din statele de destinatie sau din Romania), respectiv recunoaste si accepta in mod expres ca in nicio situatie acestea nu vor putea fi imputate Organizatorului si nu vor putea constitui un motiv de renuntare fara penalizare, astfel in situatia in care pachetul de servicii de calatorie poate fi in mod rezonabil executat.

TURIST: Am luat la cunostinta si sunt de acord cu cele mentionate mai sus si cu programul turistic:

_________________ 

